
www.deasportswear.com

Tamara concept One s.r.o.
Polská 1505/40
120 00 Praha 2. Vinohrady

OZNÁMENÍ O REKLAMACI
zboží zakoupeného na e-shopu www.deasporstwear.com

Zákazník
Jméno*
Příjmení*
Bydliště/sídlo*
IČO:
DIČ:
E-mail
Telefonní číslo

Objednávka na e-shopu www.deasportswear.com
Číslo objednávky
Datum objednávky
Číslo faktury *
Datum vystavení faktury *

Identifikace reklamovaného zboží:
Identifikační číslo
zboží

Název zboží* Popis vady*

Způsob řešení reklamace (nehodící se škrtněte)*:
▪ odstranění vady
▪ dodání nové věci bez vad (výměna zboží)/ dodání chybějící věci
▪ přiměřenou slevu z kupní ceny
▪ odstoupení od smlouvy (žádám o vracení kupní ceny na číslo účtu: ………………...)

V …………………………….. dne ……………………

Jméno a příjmení zákazníka
(vlastnoruční podpis)

* povinný údaj
www.deasportswear.com

http://www.deasportswear.com


www.deasportswear.com

POTVRZENÍ O PŘIJETÍ REKLAMACE č.
Vyplní prodejce

Prodejce Tamara concept One s.r.o.
Polská Polská 1505/40
120 00 Praha 2. Vinohrady

Zákazník

Reklamované zboží

Vyjádření prodejce/servisního
technika:

Způsob vyřízení reklamace

Datum vyřízení reklamace

V …………………………….. dne ……………………

Tamara Concept One s.r.o.

www.deasportswear.com


